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有关术语定义和计算方式，请登录世界钢铁协会官网worldsteel.org，查看世界钢铁协会出版的《安全与职业健康准则和定义》。

我们可能会对期刊中提供的数据进行修订或增加其他补充信息。

本报告根据会员单位提供的数据编制，深度展现钢铁行业始终致力于保障从业人员安全与健康的坚定承诺。

报告中，所有事故率均按百万工时口径统计计算。
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前言

Shalini Kumari 
安全与职业健康经理

数十年来，本行业持续聚焦管控与压降风险，取得了长足进步。正因如此，

如今钢铁行业的安全水平已达到历史最佳。

然而现实情况是，去年有 74 人在当班结束后，再也没能回到家人身边。

这意味着我们的安全工作仍未结束。

安全提升工作正变得愈发艰难，部分原因在于致命风险的本质已随时间发生

改变。目前，死亡事故多集中在高空作业、设备维保、车辆运行、叉车操作

及涉气作业等高风险、非常规且高度不可预测的作业环节。尤为重要的是，

此类工作往往由协力工承担，这也导致协力工死亡人数占比畸高。应对这一

挑战，我们需将资源聚焦在能产生显著成效的领域。

钢铁行业亟需从传统的基于作业活动的安全管理模式，转向关键风险管控、

防护屏障有效性验证以及潜在重大伤亡事故管理理念，并运用人员与组织绩

效等现代化管理方法。

本报告体现了行业内的这一转变：在持续推动全球协同统一、提升信息透明

度的同时，加强重视潜在重大伤亡事故管理、领先指标与预防性措施。

世界钢铁协会始终强调：误工工伤事故率或总可记录工伤事故率等滞后指标，

不应纳入个人、团队和企业的考核指标、奖金或激励措施，原因如下： 

• �这些指标与事故或伤害的严重性之间没有较高的关联性，不能有效地

或可靠地计量安全与职业健康控制措施和方案。 

• �这样会导致消极汇报安全和健康事故，限制企业学习与改进能力的

提高。 

• �一个规模较小企业的误工工伤事故率或总可记录工伤事故率更容易受

到单一事故的影响，但这并不一定意味着工作环境更危险。 

此外，尽管世界钢铁协会对误工工伤事故和总可记录工伤事故进行了定义，

但企业自身对于误工工伤事故和总可记录工伤事故的定义却各有不同。因此，

本报告采用了一项额外指标：工伤事故频率。该指标包含所有工伤种类，但

不区分事故严重程度。然而，该指标同样属于滞后指标，我们的关注点应放

在能够监测并预防潜在重大伤亡事故的指标上。

世界钢铁协会对于滞后指标的立场

目前，我们全体会员企业

已达成明确共识：减少死

亡事故和终身致残伤害的

最有效途径，是优先落实

能够防范此类事故的关键

管控措施。
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图1：2025年正式员工与协力工潜在重大伤亡事故三角形

2025 年，92% 的厂

区采用了潜在重大

伤亡事故框架统计

数据。

潜在重大伤亡事故 

所谓 “重大工伤”， 通常指长期性损伤或永久性的工伤， 也包括死亡。

所谓 “潜在重大伤亡事故” 或 " 死亡事故 "， 指任何一起事件， 无论实际伤害程度如何， 但都可能导

致生命危及、 终身残疾或死亡。

所谓 “潜在重大伤亡事故的先兆”， 指任何未得到有效控制的高风险情形。 由于管控措施缺失、 失效或

未得到遵守， 若不加以管控， 此类情形有可能导致重大工伤或死亡。

近年来，向世界钢铁协会报告潜在重大伤亡事故框架的个体厂区数据有所增加。下图仅代表了报告潜在重

大伤亡事故的厂区，其中包括协力工和正式员工。

* �2025 年，会员企业向世界钢铁协会填报了 74 名工亡人数。为了确保上述表格中百分比的可比性，我们将没有提供潜在重大伤亡事故信息的死亡案

例排除在数据分析之外。

** �所有其他伤害事故包括限工事故、医疗处置事故和轻度工伤。

图中所公布的伤害统计数据来自于会员企业向世界钢铁协会报告的误工工伤事故数据。
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有证据表明，通常 20% 的

事故都有可能发展成为重

大伤亡事故。

对于有可能造成死亡或重

大工伤的未遂事故和工伤

事故，钢铁行业应当加强

先兆事件的早期辨识和适

当调查。 
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图4：2016-2025年各地区死亡事故率

许多地区的死亡

事故率，自2016

年以来一直保持

相对稳定。

图3：2016-2025年死亡事故率

* 通过中钢武汉安全环保研究院收集到的中国数据没有区别正式员工和协力工。从世界钢铁协会中国会员直接收集到的数

据对二者有区分并包含在分析中。

死亡事故分析

工亡是指经过医学专家认证的、 由工伤事故导致的死亡。

图2：2016-2025年死亡事故数

2025年，世界钢铁

协 会 的 会 员 企 业

填报了74例死亡事

故，相比2024年增

加了6例。 

死亡事故率从2024

年的0.016上长升

至2025年的0.018。
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图5：2016-2025年造成死亡事故的原因

2025年造成死亡事故的原因

过去5年间造成死亡事故的原因（2021-2025） 

过去10年间造成死亡事故的原因（2016-2025）

2025 年造成死亡事

故的五大主因分别

是： 高 空 坠 落、 运

转 中 的 机 械 设 备、

气 体 泄 漏 与 窒 息、

厂区内的交通事故、

以及坠落物体。这

些事故原因在一定

时期内具有连续性。
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协力工仍属于全球钢

铁 行 业 的 弱 势 群 体。

造成协力工和正式员

工发生伤亡事故的原

因各不相同，反映了

这两个群体所从事的

活动和面临的风险也

各不相同。

下表所示为事故原因分布情况，分别按照正式员工与协力工进行划分。

图6：2025年造成正式员工死亡事故的原因*

图7：2025年造成协力工死亡的原因*

* 注意：统计数据不包括登记为“其他”或“未知”的事件。
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17 - 治理

01 - 工艺安全管理文化 

2025 年，世界钢铁协会会员单位共报告一级工艺安全事件 106 起、二级工艺安全事件 247 起。

图8：2025年工艺安全管理成熟度评估

表1：2025年重要事件对标 

工艺安全管理分析

工艺安全管理综合了各种运营、工程和管理能力，重点是预防

灾难性事故和未遂事故，尤其是爆炸、火灾、结构垮塌，以及

能量或危险物质（例如，铁水、燃料和化学物质）的围阻体失

效所导致的破坏性泄漏事故。 

钢铁制造相关工艺具有内在危险性，需要认真管理。相关危险控

制措施往往比较复杂。

工艺安全管理并不局限于保护企业内部人员的安全，而且包括保

护环境、资产以及周边社区的安全。

工艺安全管理成熟度分析源于 38 家会员企业填报的数据，占世界

钢铁协会会员总数的 36.2%。

从中可以看到，工艺安全管理的成熟度不断提高。本行业的工艺

安全管理经验和技能都有进一步发展。

尽管如此，第 6 号要素（工艺和设备知识），第 15 号要素（统计

办法和计量标准）和第 16 号要素（排查）仍然存在有待改进的重

点领域。

工艺安全 KPI 有别于职业安全 KPI。不过，世界钢铁协会也将制

定一套特定的指标和指导原则。

火灾 爆炸 熔融金属遇水发生反应 气体和液体泄漏

数量 757 84 68 317

世界钢铁协会的工艺

安 全 管 理 方 法 建 立

在美国石油学会推荐

实施的 Practice754 的

基础之上，并确定了

17 个 关 键 的 工 艺 安

全管理要素。
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图10：2017-2025年各地区所有工伤事故频率

图11：2017-2025年总可记录工伤事故率

总 可 记 录 工 伤 率

事故从 2024 年的

3.55 降至 2025 年

的 3.09。

总可记录工伤事故包括：死亡、误工工伤、限工事故和医疗处置事故。事故率指每百万工时内发生的工

伤事故总数。

所有工伤事故频率和总可记录事故频率

所有工伤事故包括：死亡、误工工伤事故、限工事故、医疗处置事故以及轻度工伤。

图9：2017-2025年所有工伤事故率

所有工伤事 故 率 从

2024年的6.93下降至 

2025年的5.67。与总

可记录工伤率相比，

所有工伤事故率还包

含了轻度工伤。
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图12：2017-2025年各地区总可记录工伤事故率
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在数据分析中，我们单独记录限工事故、医疗处置事故和轻度工伤事故。在计算工时时，仅计算那些已报告

至少一起限工事故或医疗处置事故或轻度工伤事故的厂区。

安全金字塔可用于比较企业的事故三角

形。如果企业的事故三角形较窄，可能意

味着企业没有填报全部事故，或者需要更

加关注该企业的死亡事故预防措施。应当

注意，平均形状的事故三角形并不一定是

最优三角形，最优三角形可能较宽。轻度

工伤事故的减少并不会直接导致重大事故

的减少，尽管如此，企业通过填报轻度工

伤事故，可以采取相应的措施，减缓那些

可能造成重大事故的风险。 * �2025 年世界钢铁协会的会员企业填报了 74 名工亡人数。为了确保上述报告表格中百分比的可比

性，我们将没有提供总可记录工伤事故信息的死亡案例排除在外。

图13：2025年安全金字塔

图14：2025年正式员工与协力工安全金字塔

正式员工

协力工:

必须要做更多的工

作来完善协力工管

理系统，提升报告

质量，优化管控和

减少协力工面临的

风险。对于潜在重

大伤亡事故来说尤

其如此。（ 见第4 页）
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图15：各地区安全金字塔
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Table 1: Ratio Lost Time Injury vs Fatality, 2004-2022

事故原因 误工工伤事故 死亡事故 死亡事故与误工工伤事故的比率

气体泄漏与窒息 272 155 1.75

爆炸 274 100 2.74

铁路 224 79 2.84

火灾 380 83 4.58

电气故障 508 89 5.71

高空坠落 2228 346 6.44

结构垮塌 403 60 6.72

厂区内的交通事故 994 144 6.90

天车 1101 111 9.92

叉车 368 36 10.22

运转中的机械设备 3344 321 10.42

铁水 809 76 10.64

坠落物体 2500 185 13.51

其它移动设备 996 61 16.33

灼热物质 659 31 21.26

厂区外的交通事故 345 14 24.64

产品装载 735 18 40.83

产品搬运存放 2163 40 54.08

化学物质暴露 229 3 76.33

人工操作 3811 13 293.15

滑倒、绊倒、摔倒 4497 6 749.50

表2：2012-2025年误工工伤事故与死亡事故比率

比值较小表明每次死亡事故中造成

的误工工伤事故较少，虽然此类事

故不太常见，但死亡风险较高。

许多工艺安全问题都属于这一类。

因此，对比值较小的事件进行全面

调查和采取预防措施尤为重要。

上表所示为不同事故原因造成的误工工伤事故与死亡事故的比率。如果比值

较小，则表示单位死亡事故平均只对应少量误工工伤事故 ；如果比值较大，

则表示单位死亡事故对应的误工工伤事故较多。如果按照每个事故原因绘制

相应的事故三角形，则较小比值对应的事故三角形将会很窄。 

误工工伤事故数与死亡事故数之间的比值表明，为预防死亡事故，更为重要

的是采取综合的、稳健的事故调查机制，敦促企业针对比值较低的事故类型

采取预防措施。如果不采取有效的预防措施，这些事件最有可能导致死亡事故。

另外，这些比值还体现出对潜在重大伤亡事故进行归类的重要性。 
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图17：2016-2025年误工工伤事故率

图18：2016-2025年各地区误工工伤事故率

误工工伤事故总数

从2024年 的 2 7 1 2

起 降 至 2 0 2 5 年 的

2454起。

各地区之间的数据

差异，部分源于工

伤定义标准与上报

管理规范的不同。

误工工伤事故分析

误工工伤事故：指导致正式员工或协力工不能在下一个计划工作日返岗工作的工伤。虽然可以返岗工

作，但工作内容有所限制的（工作受限情况出现在下一个计划班次），无论工作受限程度如何，这种

情况都不构成误工工伤。不过，如果受伤情况恶化，并且后期导致误工的，则还应记录为误工工伤事故。

在计算误工工伤事故率时，包括死亡事故和误工工伤事故。

图16：2016-2025年误工工伤事故数

误工工伤事故率从

2024 年的 0.72 降至

2025 年的 0.64。 
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Figure 19: Causes of LTIs 2016-2025 for employees and contractors combined

2025 年造成正式员

工与协力工误工工

伤事故的五大主因：

人 工 操 作、 滑 倒、

绊倒和摔倒、运转

中的机械设备，坠

落物体以及天车。

图19：2016-2025年造成正式员工和协力工误工工伤事故的原因

2025年造成误工工伤事故的原因

过去5年间造成误工工伤事故的原因（2021-2025）

过去10年间造成误工工伤事故的原因（2016-2025）
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下表所示为事故原因分布情况，分别按照正式员工与协力工进行划分。

图 20：2025年造成正式员工和协力工误工工伤事故的原因

2025年造成正式员工误工工伤事故的原因 

2025年造成协力工误工工伤事故原因 
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因病旷工率，% 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

非洲和中东 0.25 0.23 0.29 1.06 0.18 1.01 1.53 2.8 1.19 0.62

亚太 0.08 0.08 0.19 0.15 0.05 0.11 0.69 0.74 0.2 0.26

俄罗斯和其他独联体国家+乌克兰 1.26 1.41 0.6 1.38 1.88 1.73 2.33 2.21 1.66 0.75

欧洲 2.02 2.26 1.92 3.32 3.89 4.36 6.38 4.95 4.34 4.96

北美 0.14 0.14 0.23 0.22 0.42 0.14 1.31 1.27 3.5 NA

南美 0.53 0.48 0.43 0.75 0.46 0.42 3.03 1.59 1.28 1.08

JSW

因病旷工指与工作相关或不相关的疾病而丧失工作能力，因此引起的旷工。属于这种旷工情况的员工，

可能有资格取得“伤残补助”。所有其他旷工情形，例如，因为怀孕、生育、事假、培训和上课等原因

出现的旷工，均不属于因病旷工的定义范围。

因病旷工率被计算为在单位计划工作小时数里，因病旷工的总小时数。本指标仅针对正式员工。 

表3：2016-2025年各地区因病旷工率

因病旷工

由于行业构成、监管标

准和医疗保健服务存在

差异，不同地区报告的

因 病 旷 工 水 平 各 不 相

同。报告中涉及的工作

场所相关疾病的文化态

度、社会经济因素也在

差异中起到一定作用。

努力改善医疗服务的可

及性有助于在全球范围

内促进建立更加健康的

工作环境。
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